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背部吸脂价格(背部吸脂亲身经历)

案号：（2022）浙02民终4453号

【案情简介】

吴某：吸完脂能看上去瘦30斤吗？

客服：
你这个术前术后到时会给你做测量的，具体要让我说，看起来像多少都不准确，术
前术后的数据对比最准确。

吴：看上去还是不瘦我花那么多钱不是很冤。

客服：
我们顾客做完效果我觉得还是很好的，因为吸脂基本没有什么做出来不明显的。…
…说实话，你要让我具体说，看起来像瘦20斤、30斤，那你说我跟你说个具体的你
信吗？我们术前术后会做个测量，那时候数据更准确，但视觉上来看的话，确实会
明显的瘦很多的，这你不用担心。

吴：抽完我能看上去瘦多少？

客服：看上去会瘦很多哦。

2021年8月26日吴支付5000元；9月11日支付35000元。

9月11日，吴在某医美门诊部行上臂、背部和面部脂肪吸脂术，并在《脂肪执行术
及腹壁整形术知情同意书》中签
名。同意书载明“
由于个人审美观点不同，有时在手术非常成功的情况下，患者仍可能认为效果不理
想。”

吴：我朋友说你抽脂抽了个寂寞，你说是不是没吸腰腹的缘故。

客服：腰腹做完你朋友肯定不会这样说了，大部位很明显的。

2021年11月27日，又行腰腹部、妈妈臀吸脂术，并在《脂肪执行术及腹壁整形术
知情同意书》中签名。同意书载明“
由于个人审美观点不同，有时在手术非常成功的情况下，患者仍可能认为效果不理
想。”
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后吴某提起医疗服务合同
纠纷民事诉讼，吴依据《消费者权益保护法》第五十五条主张某医美门诊部退一赔
三，理由为某医美门诊部明知其资质内的吸脂量对于体重较大的人效果不明显，刻
意隐瞒不予告知，导致其做出错误的选择，且手术效果未达到承诺的效果，某医美
门诊部的上述行为属夸大虚假宣传以及隐瞒信息。

二审法院：
本案二审主要争议系某医美门诊部是否存在违约行为。某医美门诊部与吴某之间并
未签
订书面医
疗服务合同，根据
双方的微信聊天记录，某医美门诊部
工作人员
明确告知吴某抽脂后会“看上去会瘦很多”、“腰腹做完你朋友肯定不会这样说了
，大部位很明显的”
。但从手
术后的实际效果看
，某医美门诊部的诊疗行为虽有一定
成效，但
未达到普通大众观感上的“看上去瘦很
多”。
某医美门诊部对此也未提供证据证明已充分告知吴某术后的效果差异风险，以及手
术后已取得的效果。虽然《脂肪执行术及腹壁整形术知情同意书》载明：由于个人
审美观点不同，有时在手术非常成功的情况下，患者仍可能认为效果不理想。但吴
某抽脂后的实际效果并非“个人审美观点”的问题，从普通人视觉即可分辨手术前
后的变化是否符合某医美门诊部的承诺。
一审法院认为某医美门诊部存在违约行为，酌情要求其退还3万元，并无不当。

分析探讨

根据最高院《民事案
件案由规定》，医疗纠纷案件分为：376医疗损害责任纠纷
和137（4）医疗服务合同纠纷
。两个案由的法律适用不同，如果没有发生固有利益的损害，则应当适用《民法典
》合同编（医疗服务合同纠纷）；如果发生了固有利益的损害，则可择一适用《民
法典》合同编（医疗服务合同纠纷）或侵权责任编（医疗损害责任纠纷）[1]。本案
中吴某提起的是医疗服务合同违约之诉，适用《民法典》合同编的规定。关于医疗
美容服务合同纠纷的争议焦点，主要有医疗美容机构是否存在欺诈、是否应支付美
容者精神抚慰金、是否应返还手术费及治疗费、双方所订立的医疗美容服务合同是
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否真实有效、解决该纠纷能否适用《消费者权益保护法》等[2]。本案中，吴某主张
该医疗美容机构存在欺诈行为，但是未被法院采纳。

笔者梳理关于医疗美容纠纷民事判决书，法院认定医疗美容服务机构的行为构成欺
诈的情形主要有以下几方面：
（一）不具备主诊医师
条件的医师独立实施医疗美容项目。
(2019)豫0191民初18419号、（2018）豫0102民初6807号、（2019）豫01民终1
4391号：**手术项目为**独立实施，**不符合美容主诊医师条件，可以认定被告在
向原告提供医疗美容服务过程中存
在欺诈行为。
（二）发布虚假广告欺骗或误导消费者。
（2018）粤01民再10号判决书：时光门诊部在其网页上宣传其产品为基因牙、采
用牙釉瓷瓷块的行为构成欺诈。
（三）非医师行医、侵犯知情
同意权、伪造病历等。
（2020）粤19民终10655号民事判决书中，法院应该是综合了几种违法行为判定
医疗美容机构构成欺诈，法院认为该机构对白某术前告知、进行手术及制作病历的
过程中，存在未尽详实告知、隐瞒、误导行为。本案中该医美机构并未达到上述欺
诈情形，吴某签署的《知情同意书》也明确“由于个人审美观点不同，有时在手术
非常成功的情况下，患者仍可能认为效果不理想。”

最后，提醒各医疗美容机构，在开展美容服务时要避免绝对化、保证效果等用语误
导顾客（本案中的达到普通大众观感上的“看上去瘦很多”），也要通过完善相关
医疗文书、服务合同文书，以防万一作为证据用（本案中，该门诊部未提供证据证
明已充分告知吴某术后的效果差异风险，以及手术后已取得的效果）。
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